
بسم الله الرحمن الرحیم 



در کطورگسارش آخرین وضعیت اجرای پروتکل های بهذاضتی 

در مقابله با ویروس کرونا

1401بهمن ماه  8



هشاکض تْیِ، تَصیغ ٍ ػشضِ ٍ فشٍش هَاد  کلتؼذاد 
ٍ ٍاحذّای کاسگاّی تحت  اهاکي ػوَهی، غزایی

پَضص
3577807

تؼذاد هَاسد باصسسی ضذُ 148902

بازرسی هانتایج اقذامات ناضی از تطذیذ  کطوریآخرین وضعیت 
1401بهمن  5دی تا 28از تاریخ   



تؼذاد کل هشاکض تْیِ، تَصیغ ، ػشضِ ٍ فشٍش هَاد 
غزایی، اهاکي ػوَهی ٍ ٍاحذّای کاسگاّی اخطاس ٍ 

هؼشفی ضذُ بِ هشاجغ قضایی
27885

بازرسی هانتایج اقذامات ناضی از تطذیذ  کطوریآخرین وضعیت 
1401دی  28تا  21از تاریخ  



کطوردر  دستورالعمل های بهذاضتیرعایت رونذ درصذ 
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. هٌاسب هی باضٌذفاصلِ گزاسی اجتواػی ٍ سػایت تَْیِ ، سػایت اص هاسک، استفادُ بْذاضت فشدیدستَسػول ّای بْذاضتی ضاهل سػایت 



تعذاد  رونذ با پروتکل های بهذاضتی رعایت رونذ مقایسه 
به بیماری کرونا موارد ابتلا

protocols
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1401بُمه  5دی تا  28–کشًر در اماکه عمًمی استان َای مىاسب  بُداشت فزدیرعایت 
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1401بُمه  5دی تا  28 -اماکه عمًمی استان َای کشًر  در  مىاسبتًُیٍ رعایت 

.   تَْیِ هٌاسب ضاهل تَْیِ طبیؼی، تَْیِ هکاًیکی ٍ تَْیِ هطبَع هی باضذ
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–در اماکه عمًمی استان َای کشًر ( خدمت گیزودٌ ي خدمت دَىدٌ)ماسک درصد مًارد استفادٌ اس 

1401بُمه  5دی تا  28
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1401بُمه  5دی تا  28–اماکه عمًمی استان َای کشًر در فاصلٍ گذاری رعایت دستًرالعمل درصد مًارد 

کاسکٌاى  ٍ خذهت گیشًذگاى ٍ ػذم اسائِ خذهت تَسط خذهت دٌّذُ بِ : کطی،حفاظ ٍ ًظایش آى، سػایت فاصلِ حذاقل یک هتش بیيگزاسی ضاهل خط فاصلِ 
.  هی باضذ گزاسیًاقضیي سػایت فاصلِ 
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0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

سبله سیىمب ي تئبتز

رستًران َب 

وبوًایی َب  

میبوگیه

مزاکش يرسشی 

پبسبصَب 

(وفز 25سیز )کبرگبٌ َب ي صىبیع کًچک   

(متزي، تبکسی ي اتًبًس)پبیبوٍ َبی مسبفزبزی درين شُزی 

(سمیىی، ریلی ي دریبیی)پبیبوٍ مسبفز بزی بزين شُزی  

َتل َب ي مزاکش اقبمتی 

تبلارَبی پذیزایی 

َب...( شُزببسی ي )مزاکش تفزیحی  

ببوک َب 

مُذکًدک

استخزَبی شىب ي مزاکش تفزیحی آبی 

10+پیشخًان ي پلیس 

مذارس

 ادارات ي سبسمبن َب 

داوشگبٌ 

فزيشگبٌ َبی سوجیزٌ ای

استبدیًم 

فزيدگبٌ َب 

32.35

43.00

45.07

45.20

45.25

45.36

47.31

65.72

70.03

73.19

74.55

75.00

76.81

78.66

79.20

80.03

80.50

81.66

82.99

83.60

92.00

94.44

1401بُمه  5دی تا  21 -کشًر  اماکه عمًمی بُداشت فزدی در درصد رعایت 

بْوي 5تا 

دی 28تا 
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سبله سیىمب ي تئبتز 

مذارس 

مزاکش يرسشی 

رستًران َب 

میبوگیه

استخزَبی شىب ي مزاکش تفزیحی آبی 

(وفز 25سیز )کبرگبٌ َب ي صىبیع کًچک  

تبلارَبی پذیزایی 

وبوًایی َب 

(متزي، تبکسی ي اتًبًس)پبیبوٍ َبی مسبفزبزی درين شُزی 

(سمیىی، ریلی ي دریبیی)پبیبوٍ مسبفز بزی بزين شُزی

َب...( شُزببسی ي )مزاکش تفزیحی 

پبسبصَب 

مُذکًدک 

َتل َب ي مزاکش اقبمتی 

ببوک َب 

10+پیشخًان ي پلیس 

 ادارات ي سبسمبن َب

داوشگبٌ 

فزيشگبٌ َبی سوجیزٌ ای 

فزيدگبٌ َب

استبدیًم 

32.35

41.62

43.33

43.71

44.29

46.18

48.41

48.43

48.61

65.15

67.95

71.59

72.44

73.90

74.07

74.76

74.88

77.79

78.42

81.80

86.11

96.00

1401بُمه  5دی تا 21 -کشًر  تًُیٍ مىاسب در اماکه عمًمی درصد رعایت 

بْوي 5تا 

دی 28تا 
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سبله سیىمب ي تئبتز 

َب...( شُزببسی ي )مزاکش تفزیحی 

 …استخزَبی شىب ي مزاکش  

پبسبصَب 

وبوًایی َب 

میبوگیه

مزاکش يرسشی 

استبدیًم 

رستًران َب 

 …پبیبوٍ مسبفز بزی بزين 

تبلارَبی پذیزایی 

َتل َب ي مزاکش اقبمتی 

 …پبیبوٍ َبی مسبفزبزی درين  

 …کبرگبٌ َب ي صىبیع کًچک  

10+پیشخًان ي پلیس 

ببوک َب 

 ادارات ي سبسمبن َب

فزيشگبٌ َبی سوجیزٌ ای 

مُذکًدک 

مذارس 

داوشگبٌ 

فزيدگبٌ َب

4.41

8.81

15.10

15.99

17.87

18.01

18.39

19.00

19.16

19.21

20.86

21.92

22.26

22.46

23.35

23.46

26.27

26.54

27.34

30.77

60.17

66.67

1401بُمه  5دی تا 21 -کشًر  عمًمی ماسک در شاغلیه يخدمت گیزودگان بٍ تفکیک اماکه درصد استفادٌ اس 

بْوي 5تا 

دی 28تا 
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سبله سیىمب ي تئبتز 

(متزي، تبکسی ي اتًبًس)پبیبوٍ َبی مسبفزبزی درين شُزی 

استخزَبی شىب ي مزاکش تفزیحی آبی 

(سمیىی، ریلی ي دریبیی)پبیبوٍ مسبفز بزی بزين شُزی

استبدیًم 

تبلارَبی پذیزایی 

مزاکش يرسشی 

پبسبصَب 

ببوک َب 

وبوًایی َب 

میبوگیه

مُذکًدک 

مذارس 

رستًران َب 

10+پیشخًان ي پلیس 

َب...( شُزببسی ي )مزاکش تفزیحی 

َتل َب ي مزاکش اقبمتی 

(وفز 25سیز )کبرگبٌ َب ي صىبیع کًچک  

فزيشگبٌ َبی سوجیزٌ ای 

 ادارات ي سبسمبن َب

داوشگبٌ 

فزيدگبٌ َب

15.44

25.18

27.32

27.60

28.00

28.18

28.91

29.07

29.21

29.42

30.15

30.25

30.41

30.93

31.84

33.52

34.67

36.16

37.83

61.92

76.76

77.78

1401بُمه  5دی تا 21–کشًر عمًمی فاصلٍ گذاری در اماکه درصد رعایت پزيتکل 

بْوي 5تا 

دی 28تا 



وضعیت بخص بهذاضت ضکایات مردمی سامانه ملی گسارش آخرین 

مقابله با ویروس کروناوزارت بهذاضت در  190پاسخگویی 



(190بخص بهذاضت سامانه ملی پاسخگویی )ضکایات مردمی

تماس  3315: شده داده پاسخ های تماس کل تعداد•
شکایت 1379 :شده ثبت شکایات کل تعداد•

  می ( ها نانوایی ) به مربوط بهداشتی شکایات ثبت برای گزارش مورد مکان بیشترین•
.باشد

16



درصد فراوانی شکایات مردمی بر حسب صنف

نانوایی
16%

امکنه مسکونی در 
سطح شهر و روستا 

10%

اغذیه فروشی و ساندویچ و پیتزا   
6%

بقالی و سوپرمارکت 
6%

سلف سرویس و رستوران  
5%

سایر اصناف
57%

درصد

17



با تطکر از توجه ضما

18


